MAZi Kamera IP

skrocona instrukcja obstugi

wersja 2.59

Bezwzglednie zachowaj plik GUID, nadaj pytania zabezpieczajgce oraz podaj mail ktéry postuzy do resetu
hasta — tylko wtedy masz rézne mozliwosci szybkiego odblokowanie rejestratora w przypadku zapomnienia
hasta administratora.

Zapisz hasto administratora i przechowuj je w bezpiecznym miejscu.

Kamery MAZi serii H
ICH-21PIR, ICH-41PIR, ICH-22PIR, ICH-42PIR, IDH-21LIR, IDH-22LIX, IDH-41LIR, IDH-41PIX, IDH-43PIX,
IDH-44PIX, IDH-81PIX, IDH-82PAX, IVH-21LIX, IVH-22LIX, IVH-41LIX, IVH-41PIX, IVH-44PIX, IVH-45PIX,
IVH-41LAX, IVH-51LIX, IVH-51LAX, IVH-62PIX, IVH-82PIX, IVH-84PIX, IWH-21EIR, IWH-21LIX, IWH-
26LIX, IWH-21LIR, IWH-41EAX, IWH-41EIX, IWH-41LIX, IWH-45LIX, IWH-41UIW, IWH-42LIX, IWH-43PIX,
IWH-44PIX, IWH-45PIX, IWH-81PIX, IWH-82PAX, SICH-20125PR, SICH-40115PR, SICH-40125PR

Wszystkie obecnie sprzedawane urzadzenia Mazi uzywaja protokolu MAZi+. Najtatwiej
rozpoznaé je po tzw. buildzie firmware’u. W programie SADPTool sprawdzamy go w kolumnie
Software Version — jesli jest wigkszy lub rowny niz 2006xx to jest to MAZi+. W przypadku gdy
chcemy polaczy¢ starsze urzadzenie uzywajace protokotu MAZi i nowsze z MAZi+, to kamere
musimy doda¢ z protokotem ONVIF. W niektorych przypadkach mozliwa jest takze aktualizacja
starszych kamer 1 rejestratoréw do MAZi+ - prosimy o kontakt z dziatem CCTV. Wigcej informacji
— punkt 15.

Najnowsza wersja tej instrukcji znajduje si¢ na stronie http:/www.gde.pl/Do_pobrania/ - dziat
MAZi Security, rowniez tam znajdziemy oprogramowanie, firmware'y oraz inne przydatne dane.

Pozbywanie sie¢ starych urzadzen elektrycznych
To urzadzenie jest oznaczone zgodnie z Ustawa o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym
symbolem przekreslonego kontenera na odpady. Takie oznakowanie informuje, ze sprzet ten, po okresie
jego uzytkowania nie moze by¢ umieszczany tacznie z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstwa
domowego. Uzytkownik jest zobowigzany do oddania go prowadzacym zbieranie zuzytego sprzetu
elektrycznego i elektronicznego. Prowadzacy zbieranie, w tym lokalne punkty zbiorki, sklepy oraz
gminne jednostki, tworza odpowiedni system umozliwiajacy oddanie tego sprzetu. Wiasciwe
postgpowanie ze zuzytym sprzgtem elektrycznym i elektronicznym przyczynia si¢ do uniknigcia szkodliwych dla
zdrowia ludzi i $rodowiska naturalnego konsekwencji, wynikajacych z obecnosci sktadnikéw niebezpiecznych oraz
niewlasciwego sktadowania i przetwarzania takiego sprzetu.
Warunki eksploatacyjne
* Nie nalezy naraza¢ kamery na gwaltowne ruchy lub drgania
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*  Przed podiaczeniem zasilania sprawdzi¢ poprawnos$¢ napigcia i polaryzacji zasilania

*  Nieprawidtowe zasilanie moze by¢ powodem pozaru lub porazenia pradem elektrycznym

* Nalezy zawsze uzywac kamer¢ w miejscu dobrze wentylowanym, aby unikna¢ jej przegrzania
*  Warunki eksploatacji: Temperatura oraz wilgotno$¢ zgodnie z danymi stosowanej kamery

Wazine ostrzezenia

. Urzadzenie musi by¢ zasilane zgodnie z wytycznymi podanymi w instrukcji lub danych technicznych. Nieprawidtowe
zasilanie moze by¢ powodem pozaru lub porazenia pradem elektrycznym

. Nie wolno naraza¢ urzadzenia na wilgo¢ oraz kontakt z woda albo innymi cieczami. Moze to powodowac pozar, porazenie
pradem elektrycznym albo moze uszkodzi¢ urzadzenie

. Nie wolno ktas¢ cigzkim przedmiotéw na obudowie albo kablu zasilajagcym. Uszkodzenie kabla zasilajagcego moze
spowodowac pozar albo porazenie pradem elektrycznym

. Nie wolno ktas¢ pojemnikoéw z cieczami albo malymi obiektami metalowymi na obudowie. W przypadku dostania si¢ do
wnetrza urzadzenia ciecze albo mate metalowe obiekty moga spowodowac pozar albo porazenie pradem elektrycznym

. Nie wolno nacinaé, tamacd, skrecaé, ciagnac lub nagrzewac przewod zasilajacy. Uszkodzenie kabla zasilajacego moze
spowodowac pozar albo porazenie pradem elektrycznym

. Nie demontowa¢ obudowy. Jej demontaz moze skutkowac porazeniem elektrycznym. Wszelkie prace serwisowe nalezy
zleci¢ przeszkolonemu i autoryzowanemu serwisowi.

. Nie wolno w zaden sposob modyfikowaé urzadzenia. Moze to spowodowac pozar albo porazenie pradem elektrycznym

. W przypadku burzy nalezy natychmiast wytaczy¢ zasilanie i wyjaé kabel zasilajacy z gniazda. Uszkodzenia spowodowane
wyltadowaniami atmosferycznymi moga spowodowac pozar albo porazenie pradem elektrycznym

. W przypadku dymu, wyczuwalnego zapachu lub szumu (wiaczajac nadmierny szum wentylatora) nalezy natychmiast

wylaczy¢ zasilanie i wyja¢ przewdd zasilajacy z gniazda. Dalsze uzytkowanie urzadzenia moze spowodowac pozar albo porazenie
pradem elektrycznym. Wymagana jest interwencja serwisowa przeszkolonego i autoryzowanego serwisu

. Jezeli urzadzenie upadto albo zostato uszkodzone nalezy natychmiast wylaczy¢ zasilanie i wyjaé przewdd zasilajacy z
gniazda. Dalsze uzytkowanie urzadzenia moze spowodowac pozar albo porazenie pradem elektrycznym. Wymagana jest interwencja
serwisowa przeszkolonego i autoryzowanego serwisu

. Nie wolno dotykac¢ urzadzenia mokrymi rekoma. Moze to spowodowac porazenie pradem elektrycznym

. Nalezy przestrzega¢ prawidtowej kolejnosci podtaczania urzadzen — najpierw polaczenia sygnatowe, a na koficu zasilajace.
Zasilanie urzadzen wlaczamy dopiero po podiaczeniu wszystkich kabli. Nie stosowanie si¢ to tego zalecenia moze spowodowaé
porazenie pradem elektrycznym lub uszkodzenie urzadzen

. Nie wolno uzywac lub przechowywac urzadzenia w nast¢pujacych warunkach:

° miejsca zbyt zimne lub ciepte

° o zbyt duzej wilgotnosci powietrza

° obszary o zbyt duzym zapyleniu

° miejsca gdzie nie jest mozliwa wentylacja urzadzenia przez wszystkie szczeliny

. Nie nalezy zbliza¢ do urzadzenia lub ktas¢ na nim kart bankomatowych, telefonicznych, biletow albo innych magnetycznych
no$nikéw danych

. Ladunki elektrostatyczne moga uszkodzi¢ urzadzenie. Nalezy usuna¢ tadunki elektrostatyczne z ciata przed dotknigciem
panela tylnego ze zlaczami albo czgsci elektronicznych wewnatrz urzadzania

. W przypadku kiedy urzadzenia nie mozna naprawic lub jest zastgpowane przez inne nalezy je utylizowaé¢ zgodnie z
lokalnym prawem

. Urzadzenie zapisuje dane na dysku. Awaria lub usterka w pracy kamery i/lub dysku moze spowodowac utrate lub

uszkodzenie danych albo uniemozliwi¢ zapis nagran. Utrata danych, w tym nagran, nie podlega gwarancji oraz odpowiedzialno$ci
producenta, importera oraz dystrybutora urzadzenia

. Urzadzenie umozliwia zmian¢ parametréw pracy przez uzytkownika. Oznacza to ze blad w konfiguracji spowodowany przez
uzytkownika moze spowodowaé nieprawidlowe dziatanie urzadzenia, w tym zaprzestanie rejestracji. Urzadzenie powinno by¢
instalowane i konfigurowane przez przeszkolong osobg

. Jezeli urzadzenie jest potaczone z innymi urzadzeniami (np. kamery, czujniki, sie¢ komputerowa, dyski twarde itp.) zawsze
istnieje mozliwo$¢ uszkodzenia spowodowana przyczynami zewng¢trznymi. Nalezy zapewni¢ przeglady okresowe.

Wszelkie uwagi i poprawki prosimy zgtaszac na adres:

Wytgczny dystrybutor: cctv@gde.pl
GDE POLSKA

Wiosan, ul. Swigtnicka 88 . .. .
32-031 Mogilany Ze wzgledu na doskonalenie urzadzen i oprogramowania

www.gde.pl mozliwe jest pojawienie si¢ nowych funkcji nieujetych w
niniejszej instrukcji.

Gwarancji nie podlegaja urzadzenia w ktorych usunigto numery seryjne i/lub naklejki identyfikujace produkt. Warunki gwarancji
dostepne na stronie https://www.gde.pl.
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1. Podlaczenie kamery

LAN port Ethernet (wtyk RJ-45) — port sieciowy oraz zasilania PoE IEEE 802.3af (kamery stacjonarne) lub Hi-
PoE 802.3bt (kamery PTZ).

Zasilanie 12V DC (kamery stacjonarne) / 24 V AC (kamery obrotowe).
Podtaczajac zasilanie nalezy zwrdci¢ uwage na prawidlowa polaryzacje zasilania.
Nie wolno zasila¢ kamer rownocze$nie przez ztacza zasilania oraz port LAN — PoE.

W zaleznos$ci od wersji kamery moga posiada¢ dodatkowe ztacza np. dla kart mikro SD, wejscie 1 wyjscie
audio lub wejscia 1 wyj$cia alarmowe.

Po podtaczeniu sieci LAN oraz zasilania logujemy si¢ do kamery.

Mozliwy jest wybor jezyka — np. polskiego.

2. DomysSIne ustawienia kamery
adres IP: 192.168.1.64
W niektérych wersjach firmware'éw adres przypisywany jest dynamicznie przez serwer DHCP.

Do ustalenia adresu IP mozemy uzy¢ programu CMS-MAZi lub SADPTool — do pobrania z
http://www.gde.pl/Do_pobrania/ - dziat ,,MAZi Security (firmware'y, oprogramowanie)”.

login: admin

haslo: takie jak nadano podczas aktywacji (uwaga na mate i duze litery) lub 12345 (najstarsze firmwary)
port HTTP: 80, port HTTPS: 443, port RTSP: 554, port SDK: 8000

Przy udostepnieniu kamery w Internecie wszystkie powyzsze pory powinny by¢ przekierowane.

Bezwzglednie zaleca si¢ po zakonczeniu konfiguracji kamery przydzieli¢ jej staty adres IP. Pozwoli to unikna¢
jego zmiany np. po awarii zasilania, kiedy serwer DHCP ponownie przydziela adresy IP.

Blokada logowania.

W przypadku 6 nieudanych prob logowania kamera blokuje mozliwos$¢ logowania z danego urzadzenia na po6t
godziny. Rejestrator do ktérego podlaczona jest kamera moze wyswietla¢ komunikat btedny login lub hasto lub
braku obrazu. Jesli nie chcemy czeka¢ mozna wylaczy¢ i wlaczy¢ kamere, wtedy mozna zalogowac si¢ od razu.
Cho¢ ze wzgledow bezpieczenstwa odradzamy, to mozliwe jest wylaczenie blokady w Konfiguracja — System
— Bezpieczenstwo — Funkcje bezpieczenstwa — Wigczenie blokady nieuprawnionego logowania

3. Aktywacja kamery
Kamery wymagaja aktywacji i nie posiadaja hasla fabrycznego.

Przy pierwszym uruchomieniu nalezy poda¢ hasto (zawierajagce minimum 8 znakéw, litery oraz cyfry). Dopiero
po wprowadzeniu hasta urzadzenie staje si¢ aktywne 1 mamy do niego pelen dostep poprzez sie¢ LAN.

Aktywacja mozliwa jest przez program CMS-MAZi w najnowszej dostepnej wersji oraz przez program
SADPTool — dostgpne na naszej stronie www.gde.pl/do-pobrania a takze faczac si¢ przez przegladarke.

Aktywacja mozliwa jest takze bezposrednio z rejestratoréw. Opcja znajdziemy w Menu — Kamery — Kamera
1P, tam gdzie wyszukujemy i dodajemy kamery do rejestratora.

Przy pierwszym uruchomieniu nalezy poda¢ hasto (zawierajagce minimum 8 znakéw, litery oraz cyfry). Dopiero
po wprowadzeniu hasta urzadzenie staje si¢ aktywne 1 mamy do niego pelen dostep poprzez sie¢ LAN.
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4. Podlaczenie kamery do rejestratora
Podtaczenie kamery do rejestratora:

* rejestratory serii INVR-xxLxx, INVR-xxPxx, HXVR obstugujace protokét MAZi+ — aktywacja
nastepuje automatycznie po podtaczeniu kamery do portu PoE (w rejestratorze z PoE) lub po aktywacji
z poziomu listy wyszukanych kamer (zewnetrzny switch PoE), uzytkownik ma mozliwosé
podgladniecia hasta przydzielonego kamerze, standardowo jest to hasto administratora rejestratora lub
specjalne hasto do aktywacji kamer ustawione podczas aktywacji rejestratora

* w przypadku starszych rejestratoréw obstugujacych protokdt MAZi polaczenie mozliwe jest przez
protokot ONVIF — punkt 5. W niektérych przypadkach mozliwa jest takze aktualizacja do MAZi+.

Przed dodaniem kamer do rejestratora bez wbudowanego switcha POE lub gdy podtagczamy kamery przez port
LAN zalecamy nadanie adreséw IP kamerom za pomocg programu SADP (zalecany do kamer kamery serii H —
IWH, IDH itp.) lub BatchConfiguration. Oba programy do pobrania z naszej strony www.gde.pl/do-pobrania.

Aktywacja kamery jest mozliwa takze po kliknigciu w ikone w polu Status.

Alternatywnie mozna aktywowaé wszystkie kamery za klikajac w pole Aktywacja jednym dotknieciem. Inna
metoda to klikniecie w Dodawanie za jednym dotkniecie kamery zostang zaktywowane z hastem administratora
rejestratora 1 dodane do rejestratora, a jesli jest to konieczne to kamerom zostang przypisane adresy IP.

Jesli rejestrator ma identyczny adres jak kamery ktore chcemy aktywowaé, musi on by¢ weze$niej zmieniony.
Uwaga:

Jezeli klikamy Edytuj w kamerze ktora jest dodana do rejestratora to mozemy zmieni¢ adres i inne ustawienia
sieciowe kamery z ktorg ma si¢ taczyC rejestrator. Adres samej kamery pozostanie bez zmian i po chwili
rejestrator wyszuka ja jako nieprzydzielong, a sam bedzie probowat si¢ taczy¢ z kamera o nowym adresie.

Jezeli klikamy Edytuj w kamerze ktora jest wykryta przez rejestrator (ale nie jest dodana) to mozemy zmienic¢
adres 1 inne ustawienia sieciowe samej kamery.

5. Podlaczenie za pomoca protokolu ONVIF

Protokot ONVIF wykorzystywany jest jako uniwersalny protokét do komunikacji mi¢dzy urzadzeniami CCTV
réznych producentow. W kamerach do firmware’u 5.4 jest on zawsze aktywny.

Wraz z nowymi modelami kamer wyposazonymi w firmware od wersji 5.5 wprowadzono funkcje zwigkszajaca
bezpieczenstwo kamer IP, m.in. protokét ONVIF jest fabrycznie wylaczony. W celu wykrycia i potaczenie z
kamera za pomocg programoéw korzystajacych ze protokotu ONVIF, a takze z rejestratorem innej marki niz
MAZi nalezy go wiaczy¢.

Jesli dodajemy takie kamery do rejestratora MAZi serii INVR-xx IMVR-xx nalezy réwniez wlaczy¢ protokot
ONVIF i doda¢ kamere recznie wybierajac protokét MAZi-C, port zarzadzania 80 z uzyciem danych
uzytkownika ONVIF.

W tych przypadkach konieczne jest skonfigurowanie protokotu ONVIF.
Zarzadzanie uzytkownikami w protokole ONVIF jest niezalezne od zarzadzania uzytkownikami systemowymi.

W przypadku otrzymania komunikatu btgdny login lub hasto lub braku obrazu nalezy na chwile wylaczy¢ i
wlaczy¢ kamere.

Konfiguracja protokolu ONVIF w kamerze przez program Batch Configuration — pozwala na
konfiguracje¢ wielu kamer réwnoczesnie

Program do pobrania https.//www.gde.pl/do-pobrania, zaktadka MAZi Security (firmware'y, oprogramowanie).
- wyszukujemy kamery i dokonujemy aktywacji (Activate)

- nadajmy im adresy IP (opcja Edit Network Parameters)
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- Add — dodajemy do okna zdan (podajac login 1 hasto administratora)
- zaznaczamy wszystkie kamery i klikamy More 1 dalej Configure Network Protocol, wybieramy ONVIF

- zaznaczany Enable ONVIF

- klikamy Add User, wybieramy rodzaj uzytkownika: Media User / Operator | Administrator oraz podajemy

hasto
- klikamy OK

Konfiguracja protokolu ONVIF w kamerze przez przegladarke IE — kazda kamera indywidualnie
W zaktadce Configuration / Konfiguracja — Network | Sie¢ — Advanced Settings | Ustawienia Zaawansowane
— Integration Protocol | Protokot Integracji zaznaczamy Enable ONVIF.

Nastegpnie dodajemy uzytkownika klikajac Add / Dodaj, nastepnie podajemy Login, Hasto 1 poziom uprawnien.

e FTP Email Plafform Access HTTPS QoS 802 1x

System ¥ Enable ONVIF

oo

Network User List

Basic Settings Mo. User Name
| Advanced Settings
VideolAudio
Image
Event

Storage

B @ E P

Uzytkownicy ONVIF

User name /Login — nazwa uzytkownika

Password / Haslo — hasto uzytkownika, minimum 8
znakow: litery mate 1 duze, cyfry oraz znaki specjalne,
hasto musi zawiera¢ co najmniej dwa rodzaje znakow
Confirm | Potwierdz — potwierdzenie hasta

Level | Poziom — poziom uprawnien uzytkownika,
proponujemy Media user

Media user — posiada dostep do podgladu on-line oraz
odczytu funkcji oraz ustawien kamery (profil, DNS,
interfarce sieciowy, parametry nagrywania itp.)

Operator — dostep to wszystkich ustawien poza
mozliwo$cig zmiany kluczowych parametroéw takich jak
brama domys$lna/adres routera, przywrocenia ustawien
fabrycznych, aktualizacji oprogramowania oraz odczytu
poufnych informacji takich jak logi

Administrator — dostgp do wszelkich funkcji bez
ograniczen

Dystrybucja GDE Polska Wtosan, ul. Swigtnicka 88 32-031 Mogilany

ntegration Protocol

Level

User Name

Password

Confirm
Level @ Mediauser
~ Operator

) Administrator
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Dodawanie kamery do rejestratora bez portow PoE

uruchomi¢ kamere w sieci LAN P Camera Address | 10.10.1.1
dokona¢ aktywacji kamery za pomocg programu SADPTool lub Batch § SNVIF
Configuration, do pobrania https://materialy.gde.pl/do-pobrania — dziat
MAZi Security (firmware'y, oprogramowanie)

ustawi¢ adres IP kamery z puli adresow sieci LAN, (np. adresacja w
siect LAN 192.168.0.xx, adres rejestratora 192.168.0.10, to kamerom
mozemy nada¢ adresy 192.168.0.11 itd.), SADPTool lub Batch
Configuration pozwala nada¢ adresy wielu kamerom roéwnoczes$nie,
wystarczy je rOwnoczesnie zaznaczy¢

wlaczy¢ protokét ONVIF jak opisano |eeeiteae il L C Ly

M IP channel pa

powyzej | i —_—
doda¢ kamery z poziomu rejestratora, [T - ol e bl Wbl gl
przegladarki lub programu CMS-MAZi mo2 : Iedame

IPCamera 03

Menu — Kamera — Kamera IP 1
dodajemy kamery znalezione w sieci
LAN klikajac w Dodawanie

po dodaniu kamery nalezy klikna¢ w

Edytuj m 1 zmieni¢ protokét na ONVIF, ; : .
port zarzadzania na 80, oraz hasto na e o el by e e o
hasto uzytkownika ONVIF, adres IP bez
zmian
prawidlowe potaczenie sygnalizowane

IPCamera 06
IPCamera 07

IPCamera 08

e > P bbb

Met Receive Idle Bandwidth: 75Mbps

jest ikong
jesli  nie meﬁ podgladu to na liScie kamer w menu Kamera — Kamera IP pojawi si¢ ikona

wykrzyknika w ktorego klikamy i odczytujemy informacje o btedzie

Dodawanie kamery do rejestratora z portami PoE

podtaczy¢ kamery do portu PoE

istnieje mozliwos$¢ podiaczenia komputera bezposrednio do portu PoE w rejestratorze, adres komputera
nalezy ustawic¢ jako staly z puli adresacji rejestratora np. 192.168.254.200 (zakladamy Ze rejestrator ma
ustawienia standardowe wewnetrznego portu przypisanego do wbudowanego switcha PoE czyli
192.168.254.1), mozemy wtedy potaczy¢ si¢ z kamerg przez jej strone,

dokona¢ aktywacji (dotyczy kamer serii H)

ustawi¢ adres IP z puli wewngtrznej rejestratora, standardowo 192.168.254.2 do 5/9/17 (odpowiednio
rejestrator 4/8/16 kanatowy) za pomoca programu SADPTool (kamery serii H)

wlaczy¢ protokot ONVIF jak opisano powyzej (SADPTool lub Batch Configuration)

w Menu — Kamera — Kamera IP — Edytuj ustawiany na Sterowanie reczne, protokét ONVIF, adres
192.168.254.2 itd. dla kolejnych kamer D1 (.254.2), D2 (.254.3) ...., port 80 (kamery serii H, np. IWH-
xX, IDH-xx) lub 2000 (kamery serii N, np. IWN-xx, IVN-xx), login admin i hasto uzytkownika ONVIF

prawidlowe polaczenie sygnalizowane jest ikona
jesli  nie maﬁ podgladu to na liscie kamer w menu Kamera — Kamera IP pojawi si¢ ikona

wykrzyknika w ktorego klikamy 1 odczytujemy informacj¢ o bledzie

kamery muszg by¢ podigczone do portu PoE w rejestratorze o numerze jak adres IP-1, np.
192.168.254.2 podiaczamy do portu 1

po zakonczeniu konfiguracji nalezy dokona¢ standardowego testu poprawnosci dziatania czyli
zrestartowac rejestrator z menu (prawy gorny ro6g — Wylgcz/Wyloguj — Restart) a po uruchomieniu si¢
rejestratora 1 sprawdzeniu czy jest podglad z kamer - w nastepnym kroku - wylaczamy zasilanie,
wlaczamy i ponownie sprawdzamy czy jest podglad z kamer.
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Gdy podczas dodawania kamery do rejestratora otrzymamy komunikat btgdny login Iub hasto lub braku obrazu
nalezy na chwile wylaczy¢ 1 wlaczy¢ kamere.

6. Polaczenie za pomocg przegladarki

Wymagang przegladarka jest Internet Explorer na Windows oraz Safari na MacOS. W wigkszosci przypadkéw
mozliwe jest takze potaczenie za pomocg przegladarek Firefox, Edge, Chrome i innych. Potaczenie przez
przegladarke mozliwe jest przez adres IP lub DDNS.

Nie ma mozliwos$ci polaczenia z kamerg przez chmurg za pomocg przegladarki (nalezy korzysta¢ z programow
CMS-MAZi oraz CTR-MAZi).

Zagadnienie zdalnego dostgpu przez chmureg, adres IP, domenowy i DDNS jest szczegdélowo opisane w
instrukcjach ,,MAZi zdalny dostep przez chmurg” (skrécony opis — patrz punkt 8.) oraz ,,MAZi — zdalny
dostep przez DDNS i chmure”.

W systemie Windows wymagane jest zainstalowanie wtyczki WebComponents (dotyczy IE — wszystkie
kamery) lub LocalServiceComponents (Firefox, Edge itp. — obstuga przez wtyczke lub HTMLS zalezy od
wersji firmware’u) — powinno nastgpic to automatycznie w chwili pierwszego potaczenia z rejestratorem.

W przypadku systemu MacOS i przegladarki Safari wtyczke nalezy zainstalowa¢ recznie, mozna ja pobrac z
http://www.gde.pl/Do_pobrania/ - dzialt Rozwigzania IP MAZi.

Laczymy si¢ z kamerg podajac adres i port HTTP np. http://192.0.0.64:80

NajczesSciej spotykane problemy zwigzane z dostepem przez przegladarke Internet Explorer
Omytkowe uzywanie przegladarki Edge zamiast Internet Explorer spowodowane podobng ikong.

Automatyczne przekierowywanie z IE do Edge — mozna to wylaczy¢ w Ustawieniach przegladarki Edge w
opcji Przeglgdarka domysina.

Brak podgladu lub ciagte zadanie instalacji kontrolki:
» wej$¢ w Narzedzia — Opcje internetowe — zaktadka Zabezpieczenia

» wybieramy Internet (opcjonalnie mozemy zrobi¢ to dla Intranetu jesli tam jest kamera, albo dodac ja do
Zaufanych witryn i tam zmodyfikowac¢ ustawienia)

* klikamy w Poziom niestandardowy
* tylko IE9, IE10 i wyzsze — Zezwalaj na Filtrowanie ActiveX —wylqcz

» wszystkie IE: inicjowanie i wykonywanie skryptow kontrolek ActiveX niezaznaczonych jako bezpieczne do
wykonywania — monituj

* pobieranie niepodpisanych kontrolek ActiveX — monituj

* pobieranie podpisanych kontrolek ActiveX — monituj

* uruchamianie kontrolek ActiveX i wtyczek - wigcz

» zapisz modyfikacje klikajac OK 1 wyjdZ z menu Zabezpieczen.

* czasem moze by¢ potrzebne przetadowanie komputera a zawsze ponowne uruchomienie przegladarki
Czasem moze by¢ koniecznie dodanie rejestratora do Widoku zgodnosci. Zazwyczaj dotyczy to IE10 1 wyzsze.

* wejs¢ w Narzedzia a nastepnie w Ustawienia widoku zgodnosci

* dodajemy rejestrator wpisujac jego adres o ile sam si¢ nie pojawit

* warto takze zaznaczy¢ Wyswietlaj witryny intranetu w widoku zgodnosci

» zamykany okno, ponownie uruchamiamy przegladarke
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Jesli w dalszym ciggu nie dziala podglad w albo mamy inne problemy wtedy sprawdzamy (Narzedzia —
Zarzgdzaj dodatkami) czy nastgpujacy dodatek jest wiaczony: WebVideoActiveX Control. Przy pierwszym
uruchomieniu moze pojawic¢ si¢ monit czy uruchomic¢ — wybieramy Zawsze dla wszystkich witryn.

7. Wymagania by zdalny dostep do kamery byl mozliwy

* prawidlowo wpisane adres kamery, adresy serweréw DNS oraz adres routera

* odpowiednia predkos¢ uploadu w stosunku do liczby urzadzen i ich wymagan

* dostep przez adres IP, DNS lub DDNS

brak blokowania polaczen przychodzacych przez dostawce internetu

o przekierowane w routerze porty HTTP, HTTPS, RTSP oraz SDK

o prawidlowo skonfigurowany firewall w routerze

o router musi posiada¢ routowalny (zewnetrzny) staty lub dynamiczny adres IP

o jako DDNS mozna wykorzysta¢ serwis MAZi DDNS dostgpny bezptatnie dla urzadzen MAZI
potaczenia przez chmure

O

wystarczy dowolne polaczenie z internetem

koniecznosci konfiguracji routera

routowalny adres IP nie jest wymagany

ustuga dziala takze gdy operator blokuje potaczenia przychodzace

* wylaczona ustuga UPnP na routerze jak i w kamerze, o ile nie korzystamy z niej $wiadomie.
Wylaczenie UPnP w kamerze dokonujemy w Konfiguracja — Konfiguracja Zaawansowana — Sie¢ —
UPnP — odznaczy¢ Enable UPnP

* wylaczona funkcja DMZ w routerze

o
o
o
o

8. Dostep z urzadzen mobilnych.

Aplikacja CTR-MAZi pozwala na zdalny monitoring za pomocg rejestratoréw analogowych, rejestratoréw IP,
kamer IP stacjonarnych, obrotowych marki MAZi z serii H. Mozliwe jest odtwarzanie nagran, lokalne
nagrywanie, wykonywanie zrzutow, sterowanie kamerami PTZ oraz wyj$ciami alarmowymi. W przypadku
braku ptynno$ci nalezy zmniejszy¢ rozdzielczo$¢, liczbg klatek i1 bitrate w kamerze lub zmniejszy¢ jakosé
obrazu. Jako$¢ 1 plynnos$¢ potaczenia zdalnego zalezy od jakos$ci tacza sieciowego i wydajnosci telefonu lub
tabletu.

Laczymy si¢ z kamera podajac adres IP/DNS/DDNS i port SDK/serwera lub logujac si¢ do konta w chmurze.

CTR-MAZi — aplikacja dostepna na urzadzenia z systemem Android jak 1 10S. Mozna je znalez¢ w Apple
Store oraz w Google Play.

9. Konfiguracja ustugi chmura

Dzigki chmurze zdalny dostep do kamery z przegladarki oraz klienta mobilnego jest bardzo prosty, a co
najwazniejsze, pozwala na zdalny dostep przez sieci LTE oraz 3G, gdzie tradycyjne sposoby potaczenia z
kamera nie dzialajg.

Wymagany jest program CMS-MAZi/CTR-MAZi.

Pelna wersja instrukcji uruchomienia dostepu przez chmure ,,MAZi zdalny dostep przez chmureg” dostepna
jestna http://www.gde.pl/Do_pobrania/ - dziat ,,MAZi Security (firmware'y, oprogramowanie)”.
1. konfigurujemy sie¢ LAN w kamerze: adres IP, maska, brama domysta, adresy serweréw DNS
2. wilaczamy dostep do platformy w menu Konfiguracja — Sie¢ — Ustawienia zaawansowane — Dostep
do platformy, w polu Status musi pojawi¢ si¢ komunikat Online / Polgczony.
3. nadajemy kod weryfikacyjny
4. tworzymy konto za pomocg programu CTR-MAZi lub CMS-MAZi — opcja Zarejestruj konto.
5. w czasie rejestracji podajemy adres e-mail na ktory zostanie wystany mail z kodem aktywacyjnym.
Otrzymany kod aktywacyjny podajemy w kolejnym kroku.
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6. w kolejnym kroku dodajemy kamerg¢. Mozna doda¢ go automatycznie przez Dodaj urzadzenie i
skanowanie kodu QR albo r¢cznie przez plus w prawym gérnym rogu i wybdr Reczne dodawanie, opcja
Domena CTR-MAZi — wtedy nalezy poda¢ numer seryjny kamery z naklejki na kamerze.

7. kolejny etap to podanie kodu weryfikacyjnego odczytanego z menu kamery.

8. majac dodang kamere¢ przez wybieramy kamery do podgladu.

Dostep do kamery jest mozliwy po zalogowaniu si¢ wcze$niej utworzone konto za pomocg programoéw CMS-
MAZi/CTR-MAZi.

Nalezy pamigtac ze jest niezbedne prawidtowe skonfigurowanie ustawien sieciowych w kamerze, lecz nie
potrzebujemy przekierowania portOw na routerze.

10. Oprogramowanie do zarzadzania urzadzeniami MAZi

SADPTool to podstawowy program do zarzadzania kamerami i rejestratorami
- aktywacja kamer

- wyszukiwanie 1 zmian¢ adresow IP wszystkich urzadzeh MAZi

- odzyskiwanie hasta administratora

- sprawdzenie wersji firmware’u

CMS-MAUZi to program klasy VMS

- potaczenie przez adres IP, domeng¢, DDNS oraz chmur¢ P2P

- aktywacja kamer

- wyszukiwanie 1 zmian¢ adresow IP wszystkich urzadzeh MAZi
- aktualizacja firmware’u

- podglad na zywo

- przegladanie nagran

- konfiguracje wszystkich urzagdzen MAZi

- wielopoziomowa e-mapa

- praca wielomonitorowa

- tworzenie wirtualnych urzadzen sktadajacych si¢ z wielu r6znych urzadzen fizycznych

Batch Configuration pozwala na konfiguracj¢ wielu urzadzen, a zwtaszcza kamer IP, rownocze$nie.

CTR-MALZi - aplikacja na smartfony i tablety

11. Sugerowane wartosci strumieni w kamerach

Zaktadamy ze klatki kluczowe sa wysylane z czesto$cig 2-3 razy wigksza niz liczba klatek na sekunde.

Sugerowane wartosci strumienia z kamer w Mb/s

Liczba Kklatek
H.264 H.265
Rozdzielczos¢ 25kl/s  15Kl/s 8kl/s 25kl/s 15kl/s  8Kl/s
VGA 640x480 1,0 0,5 0,4 0,7 0,3 0,2
4CIF 704x480 1,0 0,5 0,4 0,7 0,3 0,2
1Mpx 1280x720 2,0 1,1 0,7 1,3 0,7 0,4
2Mpx 1920x1080 4,0 2,7 1,8 2,6 1,8 1,1
3Mpx 2048x1536 6,0 3,4 2,4 3,9 2,2 1,5
4Mpx 2688x1520 8,0 4.5 3,2 5,2 2,6 2,0
SMpx 2560x1960 9,0 5,5 4,1 5,9 3,1 2,6
8Mpx 3840x2160 16,0 10,0 7,0 10,4 5,9 4.8
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12. Prawidlowe ustawienie modulu kamery kopulkowej

Kamery kopulkowe MAZi IDH-22LIR/41PIX/81PIX pozwalajg na regulacj¢ potozenia modulu kamery w
pionie oraz w poziomie. W przypadku maksymalnego pochylenia modutu kamery cze$¢ diod jest przestonigta
przez obudowe i w nig swieci. W nocy, po wiaczeniu podswietlenia IR powoduje to odbicie pod$wietlenia IR
od obudowy 1 powstanie na obrazie silnych odblaskow. Takie ustawienie moze by¢ stosowane tylko jesli
wylaczymy podswietlenie w menu kamery: Menu — Konfiguracja Zaawansowana — System — Obstuga —
Sprzet. Nalezy wtedy odznaczy¢ opcje Wigcz podczerwien i zapisac ustawienia — Zapisz.

zbyt duze pochylenie — czes¢ diod swieci w obudowe

dopuszczalne pochylenie — wszystkie diod sq ponad obudowg

W typowej sytuacji gdy korzystamy z podswietlenia w celu unikniecie odbicia pod§wietlenia nalezy unikac
zbyt duzego pochylenia modutu kamery. Diody nie moga by¢ skierowane na obudowg.

zakres regulacji modutu kamery IDH-22LIR/41PIX/81PIX zapewniajgcy brak odbi¢ podswietlenia IR oraz
podstawa 1J-D101, kgt pochylenia 15°
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W celu ustawienia wymaganego pola widzenia kamery przydatna jest uko$na plastikowa podstawa montazowa
1J-D101. Ta podstawa pasuje takze do uchwytu IW-D100. W zaleznosci od sytuacji mozna takze zastosowac
uchwyt $cienny metalowy IW-D100, plastikowy IW-D101 oraz podstawa montazowa metalowa 1J-D100 .

13. Zabezpieczenie kamery i polaczen przed wilgocia

* Nalezy sprawdzi¢ szczelno$¢ wszystkich czgsci obudowy kamery np.
o prawidlowos¢ utozenia uszczelek miedzy koputka a obudowa, uszczelka musi by¢ rowno utozona,
przylegajaca do obudowy
o dokrecenie koputki do obudowy kamery, nalezy zwroci¢ uwage by pomigdzy obie czesci nie dostaty
si¢ przedmioty uniemozliwiajace szczelne skrecenie oraz by nie wystawaly $ruby mocujace
obudowe kamery do podloza lub podstawy, co powoduje nieszczelno$¢ pomiedzy koputka a
obudowa
o prawidlowos$¢ ulozenia uszczelek miedzy przednig cze$cia obudowy a tylng czescia obudowy
kamery kompaktowej, uszczelka musi by¢ réwno utozona, przylegajaca do obudowy
o dokregcenie przedniej czeSci obudowy do tylnej czescia obudowy kamery kompaktowej, nalezy
zwroci¢ uwage by pomiedzy obie czgsci nie dostaty si¢ przedmioty uniemozliwiajgce szczelne
skrecenie
» Kamery MAZi w wigkszosci dostarczane s3 z ostonka zabezpieczajacg ztacze RIJI-45 przed
zawilgoceniem.
o ostonkg¢ nalezy bezwzglednie stosowac, pamigtajgc o uzyciu dotaczonej uszczelki
o niezaleznie od jej zastosowania polaczenie kablowe musi by¢ zabezpieczone tasmga izolacyjng i
tasmag samowulkanizacyjng, zgodnie z ogolnie przyjetymi zasadami zabezpieczania potaczen przed
wplywem wody (ta$ma izolacyjna — tasma samowulkanizujaca — ta§ma izolacyjna)

Niestosowanie si¢ do powyzszych wymagan moze spowodowa¢ zalanie lub zawilgocenie kamery — nie jest to
objete gwarancja.

14. Zabezpieczenie kamery przed przepi¢ciami

Nalezy bezwzglednie stosowac zabezpieczenia przeciwprzepieciowe. Jest to szczegdlnie wazne w przypadku
polaczen na zewnatrz, zwlaszcza gdy sg to potaczenia wychodzace poza obreb jednego budynku. Uszkodzenia
spowodowane przepigciami (bez wzgledu na to gdzie jest zamontowana kamera) nie sg objete gwarancja.

15. MAZi oraz MAZI+

Kamery oraz rejestratory IP - wszystkie obecnie sprzedawane sa wyposazone w obstuge protokotu MAZi+ .
* urzadzenia zgodne z MAZi+ najlatwiej rozpozna¢ po tzw. buildzie firmware’u - dotyczy to
rejestratorow 1 kamer serii H. W programie SADPTool sprawdzamy go w kolumnie Software Version —
jesli jest wigkszy lub rowny niz 2006xx to jest to MAZi+. Np. 3.4.97 build 180524 - MAZi ale 3.4.97
build 201217 to MAZi+
* w przypadku kamer serii N wymagane firmware'y zgodne z MAZi+ to co najmniej 7.8.161.10 dla
kamer 2Mpx oraz 8.8.161.23 dla kamer 4Mpx
Wraz z wprowadzeniem MAZI+ zostato zaktualizowane oprogramowanie zarzadzajace urzadzeniami MAZi.
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MAZi+ MAZ CoE

Komfort & Bezpieczenstwo

Kompatybilnosc urzadzen MAZI oraz MAZi+

Kamery IP

MAZi+
Rejestratory

MAZi v ‘

U bezposrednio
o za pomocg ONVIF

Kamery IP Rejestratory
MAZi+ MAZi+

CMS-MAZi

Oprogramowanie
VM5
dla Windows oraz

TR VMS-A1

Guarding Vision

Oprogramowanie lnlaiil

RNz EHE D BatchConfiguration

Aplikacja dla CTR-MAZi

smartfonow
Android oraz
105

Guarding Vision

CCTV Viewer

Dostep przez chmure za pomoca aplikacji innej niz ta ktora uiyto do zalozenia konta w chmurze

Oprogramowanie dla PC [

aplikacja dla smartfonéw Konto w chmurze zalozone przez |

- CMS-MAZi | Guarding Vision | VMS-All
Chce mie¢ dostep za pomocg | CTR-MAZi Guarding Vision CCTV Viewer

CMS-MAZi | CTR-MAZi

Guarding Vision | Guarding Vision

VMS-A1! CCTV Viewer

v tak

wymagane jest usuniecie rejestratora ze starego konta, zatozenie nowego konta za
pomoca nowej aplikacji | dodanie do niego rejestratora
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