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Kamery

IBH-11, IBH-21, IBH-31, ICH-22, ICH-32, ICH-42, IFH-31IR, IFH-42IR, IFH-611R, IMH-22, IMH-10N,

IDH-111R, IDH-211R, IDH-21IRF, IDH-31IR, IDH-41IR, IDH-41IRKL, IDH-42IRL, IDH-32XR, IDH-42XR, IDH-
42XRKL, IDH-84IR,

IDH-23VR, IDH-23MR, IDH-33VR, IDH-43MR, IDH-43MRL, IDH-84MR,

IWH-11IR, IWH-211IR, IWH-22IRL, IWH-21IRF, IWH-311IR, IWH-41IR, IWH-41IRKL, IWH-42IRL, IWH-32XR,
IWH-43XR, IWH-84IR,

IWH-23VR, IWH-23MR, IWH-33VR, IWH-43MR, IWH-43MRL, IWH-84MR

SIBH-2020, SICH-2020, SICH-2020R, SICH-2030, SICH-2030R, SICH-2025RK, SICH-2036AUT,

SIMH-2004, SIMH-2004R, SINH-2004L, IDH-23PTZ

Pozbywanie si¢ starych urzadzen elektrycznych

To urzadzenie jest oznaczone zgodnie z Ustawa o zuzytym sprzgcie elektrycznym i elektronicznym

symbolem przekreslonego kontenera na odpady. Takie oznakowanie informuje, ze sprzet ten, po okresie

jego uzytkowania nie moze by¢ umieszczany tacznie z innymi odpadami pochodzacymi z gospodarstwa

domowego. Uzytkownik jest zobowigzany do oddania go prowadzacym zbieranie zuzytego sprzgtu

elektrycznego i elektronicznego. Prowadzacy zbieranie, w tym lokalne punkty zbidrki, sklepy oraz

gminne jednostki, tworza odpowiedni system umozliwiajacy oddanie tego sprzetu. Wiasciwe

postepowanie ze zuzytym sprzetem elektrycznym i elektronicznym przyczynia si¢ do uniknigcia szkodliwych dla
zdrowia ludzi i $rodowiska naturalnego konsekwencji, wynikajacych z obecnosci sktadnikow niebezpiecznych oraz
niewlasciwego sktadowania i przetwarzania takiego sprzetu.

Warunki eksploatacyjne
* Nie nalezy naraza¢ kamery na gwattowne ruchy lub drgania
*  Przed podtgczeniem zasilania sprawdzi¢ poprawno$¢ napigcia i polaryzacji zasilania
*  Nieprawidtowe zasilanie moze by¢ powodem pozaru lub porazenia pradem elektrycznym
* Nalezy zawsze uzywa¢ kamere w miejscu dobrze wentylowanym, aby unikna¢ jej przegrzania
*  Warunki eksploatacji: Temperatura oraz wilgotno$¢ zgodnie z danymi stosowanej kamery

Wazne ostrzezenia

. Urzadzenie musi by¢ zasilane zgodnie z wytycznymi podanymi w instrukcji lub danych technicznych.
Nieprawidlowe zasilanie moze by¢ powodem pozaru lub porazenia pradem elektrycznym

. Nie wolno naraza¢ urzadzenia na wilgo¢ oraz kontakt z wodg albo innymi cieczami. Moze to powodowaé
pozar, porazenie pradem elektrycznym albo moze uszkodzi¢ urzgdzenie

. Nie wolno ktas¢ cigzkim przedmiotoéw na obudowie albo kablu zasilajacym. Uszkodzenie kabla zasilajacego
moze spowodowac pozar albo porazenie pradem elektrycznym

. Nie wolno ktas¢ pojemnikéw z cieczami albo malymi obiektami metalowymi na obudowie. W przypadku
dostania si¢ do wnetrza urzadzenia ciecze albo mate metalowe obiekty moga spowodowaé pozar albo porazenie pradem
elektrycznym

. Nie wolno nacina¢, tama¢, skreca¢, ciagnaé lub nagrzewac przewod zasilajacy. Uszkodzenie kabla zasilajacego
moze spowodowac pozar albo porazenie pradem elektrycznym

. Nie demontowaé¢ obudowy. Jej demontaz moze skutkowac porazeniem elektrycznym. Wszelkie prace
serwisowe nalezy zleci¢ przeszkolonemu i autoryzowanemu serwisowi.

. Nie wolno w zaden spos6b modyfikowaé urzadzenia. Moze to spowodowac pozar albo porazenie pradem
elektrycznym

. W przypadku burzy nalezy natychmiast wylaczy¢ zasilanie i wyjac kabel zasilajacy z gniazda. Uszkodzenia
spowodowane wyladowaniami atmosferycznymi moga spowodowa¢ pozar albo porazenie pradem elektrycznym

. W przypadku dymu, wyczuwalnego zapachu lub szumu (wiaczajac nadmierny szum wentylatora) nalezy
natychmiast wylgczy¢ zasilanie i wyjac przewod zasilajacy z gniazda. Dalsze uzytkowanie urzadzenia moze
spowodowac pozar albo porazenie pradem elektrycznym. Wymagana jest interwencja serwisowa przeszkolonego i
autoryzowanego serwisu

. Jezeli urzadzenie upadlo albo zostalo uszkodzone nalezy natychmiast wytaczy¢ zasilanie i wyjaé przewod
zasilajacy z gniazda. Dalsze uzytkowanie urzadzenia moze spowodowac pozar albo porazenie pradem elektrycznym.
Wymagana jest interwencja serwisowa przeszkolonego i autoryzowanego serwisu
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. Nie wolno dotyka¢ urzadzenia mokrymi r¢gkoma. Moze to spowodowac porazenie pradem elektrycznym

. Nalezy przestrzegaé prawidtowej kolejnosci podtaczania urzadzen — najpierw polaczenia sygnatowe, a na koncu zasilajace.
Zasilanie urzadzen wlaczamy dopiero po podiaczeniu wszystkich kabli. Nie stosowanie si¢ to tego zalecenia moze spowodowaé
porazenie pradem elektrycznym lub uszkodzenie urzadzen

. Nie wolno uzywacé lub przechowywac urzadzenia w nastepujacych warunkach:

° miejsca zbyt zimne lub cieple

° o zbyt duzej wilgotnosci powietrza

° obszary o zbyt duzym zapyleniu

° miejsca gdzie nie jest mozliwa wentylacja urzadzenia przez wszystkie szczeliny

. Nie nalezy zbliza¢ do urzadzenia lub ktas¢ na nim kart bankomatowych, telefonicznych, biletéw albo innych magnetycznych
no$nikow danych

. Ladunki elektrostatyczne moga uszkodzi¢ urzadzenie. Nalezy usuna¢ tadunki elektrostatyczne z ciata przed dotknigciem
panela tylnego ze ztaczami albo cze¢$ci elektronicznych wewnatrz urzadzania

. W przypadku kiedy urzadzenia nie mozna naprawic lub jest zastgpowane przez inne nalezy je utylizowaé zgodnie z
lokalnym prawem

. Urzadzenie zapisuje dane na dysku. Awaria lub usterka w pracy kamery i/lub dysku moze spowodowac¢ utratg lub

uszkodzenie danych albo uniemozliwi¢ zapis nagran. Utrata danych, w tym nagran, nie podlega gwarancji oraz odpowiedzialnosci
producenta, importera oraz dystrybutora urzadzenia

. Urzadzenie umozliwia zmiang parametrow pracy przez uzytkownika. Oznacza to ze blad w konfiguracji spowodowany przez
uzytkownika moze spowodowaé nieprawidlowe dzialanie urzadzenia, w tym zaprzestanie rejestracji. Urzadzenie powinno by¢
instalowane i1 konfigurowane przez przeszkolong osobe

. Jezeli urzadzenie jest potaczone z innymi urzadzeniami (np. kamery, czujniki, sie¢ komputerowa, dyski twarde itp.) zawsze
istnieje mozliwo$¢ uszkodzenia spowodowana przyczynami zewngtrznymi. Nalezy zapewnic¢ przeglady okresowe.

Wszelkie uwagi i poprawki prosimy zgltaszac na adres:

Importer i dystrybutor: cctv@gde.pl
GDE POLSKA
Wi A, ul. Swigtnicka 88 . , . .
32_0033?1n,|v|uog":::3 nicka Ze .v'\/zglefiu na .dolsko.nale'me urzadzen i oprogramowania
ww.gde.pl mozliwe jest pojawienie si¢ nowych funkcji nieujetych w
niniejszej instrukc;ji.

Najnowsza wersja tej instrukcji oraz jej pelma wersja znajduje si¢ na stronie
http://www.gde.pl/Do_pobrania/ - dzial MAZi Security, rOwniez tam znajdziemy oprogramowanie,
firmware'y oraz inne przydatne dane.

1. Podlaczenie kamery
LAN port Ethernet (wtyk RJ-45) — port sieciowy oraz zasilania PoE IEEE 802.3af (kamery stacjonarne).
Zasilanie 12V DC (kamery stacjonarne) / 24 V AC (kamery obrotowe).
Podtaczajac zasilanie nalezy zwrdci¢ uwage na prawidlowa polaryzacje zasilania.
Nie wolno zasila¢ kamer rownocze$nie przez ztacza zasilania oraz port LAN — PoE.

W zaleznosci od wersji kamery moga posiada¢ dodatkowe ztacza np. dla kart mikro SD lub wejscia 1 wyjscia
alarmowe.

Po podtaczeniu sieci LAN oraz zasilania logujemy si¢ do kamery.

Mozliwy jest wybdr jezyka — np. polskiego.

2. DomySlne ustawienia kamery

adres IP: 192.0.0.64 (menu niebieskie, firmware nie wymaga aktywacji) albo 192.168.1.64 (menu zielone,
firmware wymaga aktywacji)

W niektorych wersjach firmware'éw kamera posiada adres przypisywany dynamicznie przez serwer
DHCP.

Do ustalenia adresu IP mozemy uzy¢ programu VMS-A1 lub SADPT ool — do pobrania z
http://www.gde.pl/Do_pobrania/ - dziat ,,MAZi Security (firmware'y, oprogramowanie)”.

login: admin
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haslo: takie jak nadano podczas aktywacji lub 12345 lub MAZi12345 (uwaga na mate i duze litery)
port HTTP: 80, port HTTPS: 443, port RTSP: 554, port SDK: 8000
Przy udostepnieniu kamery w Internecie wszystkie powyzsze pory musza by¢ przekierowane.

Bezwzglednie zaleca si¢ po zakonczeniu konfiguracji kamery przydzieli¢ jej staty adres IP. Pozwoli to unikng¢
jego zmiany np. po awarii zasilania, kiedy serwer DHCP ponownie przydziela adresy IP.

3. Aktywacja kamery
Kamery wyposazone w nowe firmware'y wymagaja aktywacji i nie posiadajg hasta fabrycznego.

Przy pierwszym uruchomieniu nalezy podac¢ hasto (zawierajagce minimum 8 znakow, litery oraz cyfry). Dopiero
po wprowadzeniu hasta urzadzenie staje si¢ aktywne i mamy do niego peten dostep poprzez sie¢ LAN.

Aktywacja mozliwa jest lokalnie z menu rejestratora, przez program VMS-A1 w najnowszej dostepnej wersji
(np. 2.6.1.50 build 20170417) oraz przez program SADPTool — dostepne na naszej stronie www.gde.pl/do-
pobrania. W przypadku aktywacji przez przegladarke, adres kamery nalezy ustali¢ za pomocg dowolnej wersji
programu VMS-A1. W pole adresu wpisujemy adres kamery, pojawia si¢ okno z zadaniem nadania hasta
administratora.

Aktywacja mozliwa jest takze bezposrednio z rejestratorow m. in. INVR-xxAL, INVR-16/32A, HAVR-
xxxxLT/HT i nowszych. Opcja znajdziemy w Menu — Kamery — Kamera IP, tam gdzie wyszukujemy i
dodajemy kamery do rejestratora. W przypadku braku takiej opcji nalezy zaktualizowaé firmware w
rejestratorze.

Podlaczenie kamery wymagajacej aktywacji do rejestratora z PoE:

* rejestratory serii AL, KL, K, Q, QL — aktywacja nastepuje automatycznie po podlaczeniu kamery do
porty PoE, uzytkownik ma mozliwo$¢ podgladni¢cia hasta przydzielonego kamerze, standardowo jest to
hasto administratora rejestratora lub specjalne hasto do aktywacji kamer ustawione podczas konfiguracji
rejestratora

* rejestratory INVR-04/08POE oraz IMVR-04/08POE - aktywacji nalezy dokonaé¢ samodzielnie,
nastepnie:

o ustawi¢ adres IP z puli wewnetrznej rejestratora, standardowo 192.168.254.2 do 9,

o podiaczy¢ kamerg do portu PoE w rejestratorze o numerze jak adres /P-1, np. 192.168.254.2 czyli
podtaczamy do portu 1

°o w menu Kamera -> Kamera IP -> Edytuj ustawiany na Sterowanie r¢czne, protokot ONVIF, port
80, login i hasto

©o sprawdzamy czy mamy obraz

4. Polaczenie zdalne

Zagadnienie zdalnego dostepu jest szczegdlowo opisane w instrukcji ,,MAZi — zdalny dostgp przez DDNS i
chmure” dostepnej do pobrania w http:/www.gde.pl/Do_pobrania/ — dziat MAZi Security. Opisano tam dostep
przez chmurg, adres IP/domenowy/DDNS a takze za pomocg przegladarki, programu VMS-Al, Guarding
Vision oraz CCTV View.

5. Polaczenie za pomocq przegladarki

Konfiguracja kamery oraz podglad mozliwy jest przez Internet Explorer (zalecana), Mozilla Firefox w wersji
52 ESR oraz Apple Safari. Przegladarki Chrome, Opera, Egde, Firefox (powyzej wersji 52) i wiele innych nie
obsluguje wymaganych wtyczek NPAPI. W systemie Windows wymagane jest zainstalowanie wtyczki
WebComponents — powinno nastapi¢ to automatycznie w chwili pierwszego potaczenia z kamera.

W przypadku przegladarki Chrome wymagana jest obstuga wtyczek NPAPI. Wtyczki NPAPI nie dziatajg w
Chrome w wersji 42 lub nowszej. W przypadku Chrome do wersji 45 mozna wiaczy¢ obstuge NPAPI.
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Wilaczamy Chrome, na pasku adresu wpisujemy chrome://flags/Henable-npapi, a nastepnie klikamy link Wigcz
interfejs NPAPI. Teraz klikamy przycisk Uruchom ponownie teraz.

W przypadku systemu MacOS i przegladarki Safari wtyczke nalezy zainstalowaé recznie, mozna jg pobrac z
http://www.gde.pl/Do_pobrania/ - dziat Rozwigzania I[P MAZi.

Laczymy si¢ z kamerg podajac adres i port HTTP np. http://192.0.0.64:80

Najczes$ciej spotykane problemy zwiazane z dostepem przez przegladarke Internet Explorer
Omytkowe uzywanie przegladarki Edge zamiast Internet Explorer spowodowane podobng ikona.
Brak podgladu lub cigglte zadanie instalacji kontrolki:

* wej$¢ w Narzedzia — Opcje internetowe — zaktadka Zabezpieczenia

» wybieramy Internet (opcjonalnie mozemy zrobi¢ to dla Intranetu jesli tam jest kamera, albo doda¢ ja do
Zaufanych witryn 1 tam zmodyfikowa¢ ustawienia)

* klikamy w Poziom niestandardowy
* tylko IE9, IE10 i wyzsze — Zezwalaj na Filtrowanie ActiveX —wylqcz

» wszystkie IE: inicjowanie i wykonywanie skryptow kontrolek ActiveX niezaznaczonych jako bezpieczne do
wykonywania — monituj

* pobieranie niepodpisanych kontrolek ActiveX — monituj

* pobieranie podpisanych kontrolek ActiveX — monituj

* uruchamianie kontrolek ActiveX i wtyczek - wigcz

« zapisz modyfikacje klikajac OK 1 wyjdZ z menu Zabezpieczen.

* czasem moze by¢ potrzebne przetadowanie komputera a zawsze ponowne uruchomienie przegladarki
Czasem moze by¢ koniecznie dodanie rejestratora do Widoku zgodnosci. Zazwyczaj dotyczy to IE10 1 wyzZsze.

* wejs¢ w Narzedzia a nastgpnie w Ustawienia widoku zgodnosci

* dodajemy rejestrator wpisujac jego adres o ile sam si¢ nie pojawit

* warto takze zaznaczy¢ Wyswietlaj witryny intranetu w widoku zgodnosci

» zamykany okno, ponownie uruchamiamy przegladarke
Jesli w dalszym ciggu nie dziata podglad w albo mamy inne problemy.

Sprawdzamy (Narzedzia — Zarzqdzaj dodatkami) czy nastgpujacy dodatek jest wlaczony: WebVideoActiveX
Control. Przy pierwszym uruchomieniu moze pojawi¢ si¢ monit czy uruchomi¢ — wybieramy Zawsze dla
wszystkich witryn.

6. Dostep przez program SADPTool oraz VMS-A1

Zalecanym programem do zarzadzanie jest SADPTool, jego funkcje:
- aktywacja kamer

- wyszukiwanie i zmian¢ adresow IP wszystkich urzadzen MAZi

- odzyskiwanie hasta administratora

- sprawdzenie wersji firmware’u

VMS-AL1 to program klasy VMS, jego funkcje:

- aktywacja kamer

- wyszukiwanie i zmian¢ adresow IP wszystkich urzadzen MAZi
- podglad na zywo

- przegladanie nagran
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- konfiguracje wszystkich urzadzen MAZi

- wielopoziomowa e-mapa

- praca wielomonitorowa

- tworzenie wirtualnych urzadzen skladajacych si¢ z wielu réznych urzadzen fizycznych

Laczymy si¢ z kamerg podajac adres IP i port SDK.

7. Podlaczenie za pomoca protokolu ONVIF

Protokét ONVIF wykorzystywany jest jako uniwersalny protokot do komunikacji miedzy urzadzeniami CCTV
réznych producentow. W kamerach do firmware’u 5.4 jest on zawsze aktywny.

Wraz z nowymi modelami kamer wyposazonymi w firmware od wersji 5.5 wprowadzono nowa funkcje
zwigkszajaca bezpieczenstwo kamer IP. Obecnie protokét ONVIF jest fabrycznie wylaczony, co m.in. utrudnia
wykrycie 1 polaczenie z kamerg za pomocg popularnych narz¢dzi korzystajacych ze standardowego protokotu
jakim jest ONVIF, a takze moze uniemozli¢ uzyskanie polaczenia z rejestratorem innej marki niz MAZi.

Jesli dodajemy takie kamery do rejestratora MAZi serii INVR-xx IMVR-xx nalezy rowniez wiaczy¢ protokodt
ONVIF i doda¢ kamer¢ recznie wybierajac protokét MAZi-C, port zarzadzania 80 z uzyciem danych
uzytkownika ONVIF.

W tych przypadkach konieczne jest skonfigurowanie protokotu ONVIF.

W zakladce Configuration /| Konfiguracia — Network | Sie¢ — Advanced Setttings |/ Ustawienia
Zaawansowane — Integration Protocol | Protokot Integracji zaznaczamy Enable ONVIF.

Nastepnie dodajemy uzytkownika klikajac a Add / Dodaj, nastepnie Login, Hasfo i poziom uprawnien. Media
user — posiada dostep do podgladu on-line oraz odczytu funkcji oraz ustawien kamery (profil, DNS, interfarce
sieciowy, parametry nagrywania itp.). Operator — dostep to wszystkich ustawien poza mozliwoscig zmiany
kluczowych parametrow takich jak brama domyslna/adres routera, przywrdcenia ustawien fabrycznych,
aktualizacji oprogramowania oraz odczytu poufnych informacji takich jak logi. Administrator — dostgp do
wszelkich funkcji bez ograniczen.

Zarzadzanie uzytkownikami w protokole ONVIF jest niezalezne od zarzadzania uzytkownikami systemowymi.

W przypadku otrzymania komunikatu btgdny login lub hasto lub braku obrazu nalezy na chwile wylaczy¢ i
wlaczy¢ kamere.

8. Dostep z urzadzen mobilnych.

Kamera pozwala na zdalny monitoring za pomocg rejestratorow analogowych, rejestratoréw IP, kamer IP
stacjonarnych, obrotowych a takze enkoderéw marki MAZi. Mozliwe jest odtwarzanie nagran, lokalne
nagrywanie, wykonywanie zrzutéw, sterowanie kamerami PTZ oraz wyj$ciami alarmowymi. Dostep do
urzadzen jest mozliwy przez sie¢ Wi-Fi lub 3G. Wymaga prawidlowo skonfigurowanych urzadzen sieciowych
do ktorych podiaczone sg urzadzenia z ktorymi si¢ taczymy. W przypadku braku plynnos$¢ potaczenia nalezy
zmniejszy¢ rozdzielczo$é, liczbe klatek i bitrate w kamerze lub zmniejszy¢ jako$¢ obrazu. Jako$¢ i ptynnos¢
potaczenia zdalnego zalezy od jakosci tacza sieciowego 1 wydajnosci telefonu lub tabletu.

Laczymy si¢ z kamerg podajac adres IP i port SDK Iub logujac si¢ do konta w chmurze Hicloudcam.com.

Program Guarding Vision — zalecany, aplikacja obslugujaca wszystkie generacje rejestratorow, serwis
Guarding Vision oraz chmure.

Guarding Vision dostepny jest na urzadzenia z systemem Android jak 1 i10S. Shuzy do taczenia za
posrednictwem ustugi GuardingVision.

Mozna go znalez¢ w Apple Store (https://itunes.apple.com/us/app/guarding-vision/id1101697283?mt=8) oraz w

Google Play (https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mcu.guardingvision&hl=pl)

Dystrybucja GDE Polska Wtosan, ul. Swigtnicka 88 32-031 Mogilany tel. +48 12 256 50 35 mail: biuro@gde.pl


https://itunes.apple.com/us/app/guarding-vision/id1101697283?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mcu.guardingvision&hl=pl

Kamera MAZi instrukcja obstugi wersja 2.5 6/8

CCTYV Viewer oraz CCTV Viewer HD — wersja Android oraz i0S — aplikacja juz nie rozwijana, kompatybilna
ze starszymi rejestratorami, serwisem HiDDNS oraz chmurg. Wersja Android dostepna na
http://www.gde.pl/Do_pobrania/ — dziat ,,MAZi Security (firmware'y, oprogramowanie)”.

9. Konfiguracja ustugi chmura

Dzigki chmurze zdalny dostep do kamery z przegladarki oraz klienta mobilnego jest bardzo prosty, a co
najwazniejsze, pozwala na zdalny dostep przez sieci LTE oraz 3G, gdzie tradycyjne sposoby polaczenia z
kamera nie dzialaja. Szczegbty — patrz punkt 4.

Wymagany jest program GuardingVision lub CCTV Viewer. Dostep przez chmur¢ mozliwy jest takze z
poziomu programu VMS-A1 w wersji co najmniej V2.4.0.5 build 20151026 lub przez przegladarke.

Dostep przez przegladarke Internet Explorer (zalecana) wymaga zainstalowania wtyczki
http://www.hicloudcam.com/assets/deps/PCPlayer.exe.

1. Wilaczamy dostep do platformy w menu Konfiguracja — Sie¢ — Ustawienia zaawansowane — Dostep
do platformy, w polu Status musi pojawi¢ si¢ komunikat Online / Polgczony.

2. Moze by¢ konieczne nadanie kodu weryfikacyjnego

3. Tworzymy konto przez opcje¢ Register na stronie gtdwne;j http:// www.hicloudcam.com.

4. W czasie rejestracji podajemy adres e-mail na ktory zostanie wystany mail z kodem aktywacyjnym. 4-
cyfrowy kod aktywacyjny podajemy w oknie aktywacji konta w chmurze.

5. W kolejnym kroku dodajemy kamere. Mozna dodaé go automatycznie przez Add Automatically (jesli
jestesmy w tej samej sieci LAN co kamera) albo r¢cznie przez Add by Serial No. (jesli jestesSmy
pracujemy zdalnie) — wtedy nalezy poda¢ numer seryjny kamery z naklejki na kamerze.

6. Kolejny etap to podanie kod weryfikacyjnego odczytanego z menu kamery.

7. W przypadku gdy kodu weryfikacyjnego nie ma podanego stosujemy kod standardowy A44A4AA lub
ABCDEF.

8. Majac dodang kamere przez Video Library wybieramy kamery do podgladu.

W przypadku przegladarki oraz programéw na urzadzenia mobilne dostep do kamery jest mozliwy po
zalogowaniu si¢ wczes$niej utworzone konto.

Nalezy pamigtac ze jest niezbedne prawidlowe skonfigurowanie ustawien sieciowych w kamerze, lecz nie
potrzebujemy przekierowania portOw na routerze.

W przypadku gdy podczas dodawania kamery do konta w chmurze pojawi si¢ komunikat Incorrect veryfication
code | Btedny kod weryfikacyjny nalezy zaktualizowa¢ firmware w kamerze — wymagany moze by¢ kontakt z
dzialem CCTV firmy GDE Polska.

10. Wymagania by zdalny dostep do kamery byl mozliwy

* prawidlowo wpisane adres kamery, adresy serweréw DNS oraz adres routera

* w przypadku potaczenia przez chmurg konfiguracja routera jest niepotrzebna (jednak router nie moze
blokowa¢ kamerze dostgpu do Internetu)

* przekierowane w routerze porty HTTP, HTTPS, RTSP oraz SDK

* prawidlowo skonfigurowany firewall w routerze

* wylaczona ustuga UPnP na routerze jak 1 w kamerze o ile nie korzystamy z niej swiadomie. Wylgczenie
UpnP w kamerze dokonujemy w Konfiguracja — Konfiguracja Zaawansowana — Sie¢ — UpnP —
odznaczy¢ Enable UPnP

* wylaczona funkcja DMZ w routerze

* router musi posiada¢ routowalny (zewngtrzny) staty lub dynamiczny adres IP

* jako DDNS mozna wykorzysta¢ serwis www.hiddns.com lub eudev.hiddns.com dostepny bezptatnie dla
uzytkownikoéw urzadzen MAZI

* brak blokowania potaczen przychodzacych przez dostawcg internetu
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11. Sugerowane wartosci strumieni w kamerach

Sugerowane wartosci strumienia z kamer w Mb/s

Liczba Kklatek
H.264 H.265
Rozdzielczo$¢ 25kl/s  15Kl/s 8kl/s 25kl/s 15Kkl/s 8 Kl/s
VGA 640x480 1,0 0,5 0,4 0,7 0,3 0,2
4CIF 704x480 1,0 0,5 0,4 0,7 0,3 0,2
1Mpx 1280x720 2,0 1,1 0,7 1,3 0,7 0,4
2Mpx 1920x1080 4,0 2,7 1,8 2,6 1,8 1,1
3Mpx 2048x1536 6,0 3,4 2.4 3,9 2,2 1,5
4Mpx 2688x1520 8,0 4.5 3,2 5,2 2,6 2,0
SMpx 2560x1960 9,0 5,5 4,1 5,9 3,1 2,6
8Mpx 3840x2160 16,0 10,0 7,0 10,4 5,9 4.8

zaktadamy ze klatki kluczowe sg wysylane z czestoscig 2-3 razy wigksza niz liczba klatek na sekunde

12. Prawidlowe ustawienie modulu kamery kopulkowej

Kamery koputkowe MAZi IDH-11/21/31/411R pozwalaja na regulacje potozenia modutu kamery w pionie oraz
w poziomie. Podobne zasady obowiazujg takze w innych kamerach koputkowych np. IDH-23/33VR oraz IDH-
23/43MR.

W przypadku maksymalnego pochylenia modutu kamery cze$¢ diod jest przestonigta przez obudowe i w nia
swieci. W nocy, po wiaczeniu pod$wietlenia IR powoduje to odbicie pod§wietlenia IR od obudowy i powstanie
na obrazie silnych odblaskow. Takie ustawienie moze by¢ stosowane jesli wytaczymy podswietlenie w menu
kamery. T¢ funkcje znajdziemy w Menu — Konfiguracja Zaawansowana — System — Obstuga — Sprzet.
Nalezy odznaczy¢ opcj¢ Wiacz podczerwien i1 zapisa¢ ustawienia — Zapisz.

zbyt duze pochylenie — czes¢ diod swieci w obudowe

dopuszczalne pochylenie — wszystkie diod sq ponad obudowq
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W celu ustawienia wymaganego pola widzenia kamery przydatna jest uko$na plastikowa podstawa montazowa
1J-D101. Ta podstawa pasuje takze do uchwytu IW-D100. W zaleznos$ci od sytuacji mozna takze zastosowac
uchwyt $cienny metalowy IW-D100, plastikowy IW-D101 oraz podstawy montazowe metalowa 1J-D100 a
takze 1J-V100 czy IW-V100 — zaleznie od modelu kamery.

W typowej sytuacji gdy korzystamy z podswietlenia w celu uniknigcie odbicia pod§wietlenia nalezy unika¢
zbyt duzego pochylenia modutu kamery. Diody nie moga by¢ skierowane na obudowg.

zakres regulacji modutu kamery IDH-11/21/31/411R zapewniajgcy brak odbi¢ podswietlenia IR oraz podstawa
1J-D101, kqt pochylenia 15°

13. Zabezpieczenie kamery i polaczen przed wilgocia

* Nalezy sprawdzi¢ szczelno$¢ wszystkich czesci obudowy kamery np.
o prawidlowos¢ utozenia uszczelek miedzy koputka a obudows, uszczelka musi by¢ rowno ulozona,
przylegajaca do obudowy
o dokrgcenie koputki do obudowy kamery, nalezy zwrdci¢ uwage by pomigdzy obie czesci nie dostaty
si¢ przedmioty uniemozliwiajgce szczelne skrgcenie oraz by nie wystawaly $ruby mocujace
obudowe¢ kamery do podloza lub podstawy, co powoduje nieszczelno$¢ pomigdzy kopuika a
obudowg
o prawidlowos$¢ ulozenia uszczelek miedzy przednig czescia obudowy a tylng cze$cia obudowy
kamery kompaktowej, uszczelka musi by¢ rowno ulozona, przylegajaca do obudowy
o dokrgcenie przedniej czeSci obudowy do tylnej czgscig obudowy kamery kompaktowej, nalezy
zwroci¢ uwage by pomiedzy obie czg¢$ci nie dostaty si¢ przedmioty uniemozliwiajgce szczelne
skrecenie
« Kamery MAZi w wigkszosci dostarczane sg z oslonka zabezpieczajaca ztacze RIJI-45 przed
zawilgoceniem.
o ostonke¢ nalezy bezwzglednie stosowac, pamigtajac o uzyciu dotgczonej uszczelki
o niezaleznie od jej zastosowania potaczenie kablowe musi by¢ zabezpieczone tasma izolacyjng i
tasmg samowulkanizacyjng, zgodnie z ogolnie przyjetymi zasadami zabezpieczania polaczen przed
wptywem wody (tasma izolacyjna — tasma samowulkanizujaca — tasma izolacyjna)

Niestosowanie si¢ do powyzszych wymagan moze spowodowac zalanie lub zawilgocenie kamery — nie jest to
objete gwarancja.

14.  Zabezpieczenie kamery przed przepi¢ciami

W przypadku polaczen na zewnatrz, zwlaszcza sg to potaczenia wychodzace poza obregb jednego budynku
nalezy bezwzglednie stosowaé zabezpieczenia przeciwprzepigciowe dopasowane do rodzaju polaczenia: z lub
bez zasilania PoE, potaczenia ziemne lub przewieszka.

Uszkodzenia spowodowane przepigciami nie sg objete gwarancja.
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