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MAZi
The Security Company

Komfort

MAZi — zdalny dostep do rejestratorow i kamer przez chmure
wersja 2.1

Instrukcja opisuje jak skonfigurowac rejestrator lub kamere by bylo mozliwe potaczenie z nimi przez Internet
za pomocg chmury. Ten rodzaj zdalnego dostepu jest zalecany gdy nasze urzadzenie podigczone jest do
Internetu za pomocg sieci 3G/4G lub gdy nie mamy dost¢epu do routera i rownocze$nie ma on wylaczona
funkcje UPnP.

W przypadku gdy mamy dostep do Internetu posiadajacy adres IP publiczny (staty lub przydzielany
dynamicznie) zalecamy skorzysta¢ z potaczenia bezposredniego przez adres IP, DNS lub DDNS.

Postgpowanie w przypadku dodawania kamer bezposrednio do chmury, procedura jest identyczna jak w
przypadku rejestratora. Jesli kamery sg dodane do rejestratora to jest wystarczajace by w chmurze pracowat
tylko rejestrator.

Ta instrukcja dotyczy rejestratorow MAZi z wylaczeniem serii S oraz kamer MAZi serii H (np. IVH-xx, IWH-
xx). Kamery serii N (np. [IVN-xx, IWN-xx) posiadaja wlasng i odrebng usluge chmury.

Wazne informacje:
ze wzgledu na specyfike potaczenia przez sieci komorkowe 3G/4G jego predkos¢ moze si¢ znacznie zmieniacé
w czasie, co moze powodowac problemy z jakoscig potaczenia, jego stabilnoscig itp. ktére nie sg zwigzane z
jakoscig pracy serwera chmury czy rejestratora
* producent ani dystrybutor nie odpowiadaja za mozliwos$¢, jakos¢ i ciggto$¢ zdalnego dostepu przez sie¢
* nalezy pamigtac¢ ze potaczenie przez chmure jest realizowane przez serwery posredniczace ktorych
obcigzenie moze si¢ zmieniaé w czasie
* na jakos$¢ polaczenia ma wptyw jakos¢ potaczenia przez Internet (m. in. szybkos$¢ uploadu w miejscu
podlaczenia urzadzenia)
* ustuga dostepu przez chmure oraz ustuga DDNS to dwie r6ézne ustugi
* ustuga chmury oraz DDNS korzystaja z tego samego klienta wiaczanego w opcji Dostep do platformy
* nalezy zwroci¢ uwage ze konieczne jest nadanie kodu weryfikacyjnego, ktory jest rtownoczesnie
kluczem szyfrowania
* ustugi sieciowe MAZi takie jak dostep przez chmurg czy DDNS sg ustugami niegwarantowanymi,
$wiadczonymi w miar¢ mozliwosci technicznych i1 organizacyjnych i jako takie nie sg objete gwarancja
* nalezy zawsze stosowac najnowszg dostepng wersje¢ firmware’u urzadzenia oraz programow na PC oraz
urzadzenia mobilne ktore znajdziesz na http://materialy.gde.pl/do-pobrania

Wszelkie uwagi i poprawki prosimy zgtasza¢ na adres: cctv(@gde.pl

1. Zdalny dostep do rejestratorow i kamer MAZi przez chmure¢
Dzigki chmurze zdalny dostep do rejestratora z przegladarki oraz klienta mobilnego jest bardzo prosty, a co
najwazniejsze, pozwala na zdalny dostep przez sieci LTE oraz 3G, gdzie tradycyjne sposoby potaczenia z
rejestratorem moga nie dziatac.
Polaczenie przez chmurg dziata gdy nie mamy routowalnego adresu IP albo gdy dostawca internetu blokuje
potaczenia przychodzace.
Nalezy pamigta¢ ze jest niezb¢dne prawidtowe skonfigurowanie ustawien sieciowych w rejestratorze, w tym
prawidtowo wpisane adresy serweréw DNS, adres IP 1 maska sieci.
Nie potrzebujemy przekierowania portOw na routerze czy routowalnego adresu.
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2.

Bezpieczenstwo rejestratora lub kamery

Niezalezenie od metody dostepu nalezy stosowaé podstawowe zasady bezpieczenstwa. Niestosowanie si¢ do
nich moze skutkowa¢ przejeciem urzadzenia przez nieuprawnione osoby.

3.

stosowanie skomplikowanych haset 1 kodow, absolutne minimum to
8 znakow oraz zastosowanie rOwnoczesnie
duze litery
male litery
cyfry
symboli specjalnych
rty
zmiana portéw ze standardowych na inne, koniecznie powyzej 1024
nie nalezy uzywac portow o numerach kojarzacymi si¢ z portami standardowymi np. 80 do 90,
8080, 4554
nie udostepniamy urzadzen poprzez umieszczaniu w DMZ

o 0™ o o o o o
@]

nie nalezy wytaczaé¢ blokowania po nieudanym logowaniu lub kilku kolejnych nieudanych logowaniach,

nastepna proba logowania mozliwa jest dopiero po okreslonym czasie, zazwyczaj 30 minut
nalezy zaktualizowa¢ firmware do najnowszej dostgpnej wersji

Konfiguracja polaczenia

Konfiguracja sktada si¢ z kilku krokow:

skonfigurowanie polaczenia sieciowego w urzadzeniu (punkt 3.1)

wlacznie klienta chmury (punkt 3.2) i nadanie kodu weryfikacyjnego, kod weryfikacyjny jest takze
kodem szyfrowania i jego podanie jest wymagane na kazdym urzadzeniu z ktérego logujemy si¢ do
konta w chmurze

utworzenie konta chmurze (punk 3.3)

dodanie urzadzenia (punkt 3.4)

3.1. Konfiguracja polaczenia sieciowego w rejestratorze

Konfiguracji ustawien sieci w rejestratorze dokonujemy tak jak w kazdym innym urzadzeniu sieciowym.

|;| Lokalnie TCPIP DDMS PPPoE Port MAT
E3 system m
© siet Typ NIC 10M/100M/A000M Auto -
| Ustawienia podstawowe [F] DHCP

Ustawienia zaawansowane Adres |Pyd 192.168.0.206
Oy Wideoiaudio Maska sieci IPva 255.255.255.0
Obraz Brama dom. IPv4 192.168.0.199
El Zdarzenie Adres IPvG fed0::bead: 28ff:feae:658f
[E Pamiec masowa Brama IPvG
Ei Wykrywanie pojazdow Adres MAC bc:ad:28:ae:65:8f
g-_\o VCA MTU 1500

Serwer DNS
Preferowany DNS 8.8.8.8

Alternatywny DNS

A Zapamieta)
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Zalecamy przydzielenie rejestratorowi statego adresu IP i dokonanie samodzielnej konfiguracji ustawien
sieciowych. Jednakze w przypadku potaczenia przez chmure dopuszczalna jest konfiguracja z wykorzystaniem
klienta DHCP. Wtedy pozostale podpunkty pomijamy, sprawdzamy tylko czy router przydzielit rejestratorowi
adres IP oraz serwery DNS 1 wykonujemy punkt 3.3 — zaktadamy konto w chmurze.

* rejestrator musi mie¢ prawidlowy adres IP oraz maske, zgodne z adresacja stosowanej w sieci do ktorej
podlaczony jest rejestrator

* bezposrednio w rejestratorze wybieramy Menu — System — Sie¢ — Protokot TCP/IP — Protokot
TCP/IP, mozna takze potaczy¢ si¢ przez przegladarke 1 wtedy mamy Konfiguracja — Sie¢ —
Ustawienia podstawowe — TCP/IP

* wpisujemy prawidtowy adres IPv4 oraz maske sieci IPv4, zgodne z adresacja stosowang w sieci do
ktorej podlaczony jest rejestrator

* adres bramy domys$lnej [Pv4 (czyli adres portu LAN routera udostepniajacego internet)

* adresy serwerow DNS preferowanego oraz alternatywnego (nie mylimy z DDNS), mozna wykorzysta¢
serwery DNS Googla (8.8.8.8, 8.8.4.4), Orange (194.204.159.1, 194.204.152.34) itp.

3.2. Wlaczenie klienta chmury w rejestratorze
Standardowo wystarcza wiaczenie dostepu do platformy, zaakceptowanie polityki prywatnosci, nadanie kodu
weryfikacyjnego oraz sprawdzenie czy w polu Status ma komunikat Online.
Rejestrator: Menu — System — Sie¢ — Zaawansowane — Dostep do platformy
Przegladarka: Konfiguracja — Sie¢ — Ustawienia zaawansowane — Dostep do platformy

_ SNMP Emai Dostep do platformy Ustuga sieciowa Inne Prot
CJ Lokalnie
E] system Tryb dostepu do platformy |GL|a':Iir"g Yision V|
@ Siat [ Wiacz
Ustawienia podstawowe Adres serwera litedev.eu.guardingvision.com [ Dostosuj
| Ustawienia zaawansowane Status rejestracji Online
- ) : Zyfrowanie enia/.. esssss Pt
'*9{; Wideo i audio Szyfrowanie strumienia | |
Dozwolone jest uzycie 6—12 znakow, takich jak wielkie i mate litery oraz cyfr
Obraz powyZszych kategorii, poniewai zapewnia bezpieczenstwo urzadzenia. Uwa
lub wytacznie matych liter w kolejnosci alfabetycznej sa zabronione,
[E] zdarzenie
Pamiet masowa
_ B Zapamietaj
E-" Wykrywanie pojazdow
g'a VCA

Konfiguracja rejestratora

*  Wlaczamy chmure. Pojawi si¢ prosba o zaakceptowanie polityki prywatnosci oraz nadanie kodu
weryfikacyjnego

* Tryb dostgpu do platformy ustawiamy jako Guarding Vision

* Adres serwera: pozostawiamy domysiny

» Zatwierdzamy klikajac Zapamietaj

* Sprawdzamy w polu Status czy mamy komunikat Online (prawidtowo). Gdy pojawia si¢ komunikat
Niepotgczony to nalezy od$wiezy¢ strone, w nastepnej kolejnosci zrestartowac rejestrator poprzez menu
Konfiguracja a jesli dalej mamy status niepotaczony to nalezy sprawdzi¢ prawidtowos¢ konfiguracji
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zaktadki Konfiguracja — Sie¢ — Ustawienia podstawowe — TCP/IP.

Dokonujac konfiguracji bezposrednio na rejestratorze mamy dodatkowe opcje

o Wilgcz szyfrowanie, mozna wlacza¢ 1 wylacza¢ szyfrowanie strumienia audio/video, zalecamy
zostawic€ jg wigczong

o Stan konta GuardingVision pojawi si¢ status Niepowigzany (rejestrator nie jest dodany do konta w
chmurze) lub Powigzany (rejestrator jest juz dodany do konta w chmurze).

Standardowe ustawienia:

Dostep do platformy: wigcz

Typ dostepu: Guarding Vision

Adres serwer: lite.dev.eu.guardingvision.com — nie zmieniamy

Wiacz szyfrowanie strumienia: wigczone (jesli jest wytaczone to zalecamy wiaczenie)

3.3. Utworzenie konta w chmurze

Zatozenie konta mozliwe jest z poziomu programu CTR-MAZi na Android oraz iOS (iPhone, iPad) oraz CMS-
MAZina PC.

pobierz z program CTR-MAZi dla Android lub iOS

Opcja Wybierz region — wybieramy Polska

Wybieramy Zaloguj 1 nast¢pnie Zarejestruj konto

Teraz mozemy wybra¢ czy do zatozenia konta uzyjemy e-maila czy numeru telefonu, te dane sa

potrzebny by dokona¢ aktywacji konta

Podajemy

©  Adres E-mail — adres e-mail na ktory zostanie wystany mail z kodem aktywacyjnym

© Hasto —hasto

o Confirm Password (potwierdzenie hasta)

o Veryfication Code (tzw. captcha) — kod weryfikacyjny, ciag literowo-cyfrowy widoczny po
prawej stronie pola

Po wpisaniu kodu weryfikacyjnego captcha, klikamy na dole formularza w Next, pojawia si¢ okno

aktywacji konta

Sprawdzamy mail’a w poszukiwaniu maila z kodem weryfikacyjnym

Odebrany na maila 4-cyfrowy kod aktywacyjny (wazny przez p6t godziny) podajemy w oknie

aktywacji konta

3.4. Dodanie rejestratora do konta

Uwaga: Rejestrator moZe by¢ przypisany tylko do jednego konta, ale moze by¢ udostgpniony wielu innym
kontom. Jest to warunkowane wzgledami bezpieczenstwa (zachowanie prywatnosci).

wybierz Dodaj urzgdzenie

zeskanuj kod QR w rejestratorze : Menu — System — Sie¢ — Zaawansowane — Dostep do
platformy, lub przez przegladarke: Konfiguracja — Sie¢ — Ustawienia zaawansowane — Dostep do
platformy lub jesli dany firmware nie ma opcji QR kodu to:

opcjonalnie: w prawym gornym roku wybierz ikone ofowka i podaj numer seryjny (najprosciej
odczytac¢ z dotu lub boku obudowy) oraz wprowadz kod weryfikacyjny odczytany z Menu
rejestratora (ten ktory nadaliSmy podczas wiaczenia ushugi chmury)

zatwierdz Dodaj

dodawanie zostato zakonczone

wybierz Dalej,

teraz mozesz nadac rejestratorowi wlasng nazwe

wybierz Zapisz

Ponizej znajdujg si¢ screeny z poszczegdlnych etapow dodawania rejestratora do konta w chmurze
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20% [ 15:11

Skanuj kod QR Dodaj urzadzenie R

Tryb rejestracji Domena CTR-MAZi

Nr seryjny

CTR-MAZi

Odswiez

Dodaj urzadzenie

HXVR-08L104H1(E6 )

Jak uzyska¢ kod QR?

©

CTRMAZ

dodaj urzqdzenie

lub wpisz numer seryjny zatwierdz

Moje urzadzenia

« HXVR-08L104H1( . <& 0O

i a
i A Zapi NO VIDEO NO VIDE
Dodawanie zostato ukoiiczone GEETID — 0 —

amera 02

NO VIDEO NO VIDEO

Camera 03 Camera 04

©

CTRMAZ

zatwierdz ponownie nadaj nazwe lista urzgdzen podglgd

Gdzie znalez¢ kod weryfikacyjny:
o Rejestrator: Menu — System — Sie¢ — Zaawansowane — Dostep do platformy,
o Przegladarka: Konfiguracja — Sie¢ — Ustawienia zaawansowane — Dostep do platformy

Mozliwe jest kilkukrotne zalogowanie z uzyciem danych jednego uzytkownika.

Udostepnienie urzadzen innym uzytkownikom.
Istnieje mozliwo$¢ udostepnia urzadzen innym uzytkownikom posiadajagcym wtasne konta w chmurze wraz
przydzieleniem praw do konkretnej kamery i1 czynnosci np. przegladania nagran.

4. Dostepne oprogramowanie
4.1. Urzadzenia mobilne - program CTR-MAZi na smartfon/tablet

Dostgpne oprogramowanie pozwala na zdalny monitoring za pomoca rejestratorOw analogowych HD,
rejestratorow IP, kamer IP stacjonarnych a takze obrotowych. Mozliwe jest odtwarzanie nagran, lokalne
nagrywanie, wykonywanie zrzutow, sterowanie kamerami PTZ oraz wyj$ciami alarmowymi.

Jako$¢ 1 ptynnos$¢ polaczenia zdalnego zalezy od jakoS$ci tacza sieciowego 1 wydajnosci telefonu. W przypadku
braku ptynno$¢ polaczenia nalezy przetaczy¢ w strumien pomocniczy (basic) lub zmniejszy¢ rozdzielczosc,
liczbe klatek 1 bitrate w kamerze — ma to wptyw na jakos$¢ nagrania.
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Program pozwala na polaczenia przez adres IP, adres DNS, serwisy DDNS oraz przez chmure.

Laczymy si¢ z rejestratorem logujac si¢ do konta w chmurze i wybierajac z listy urzadzenie z ktérym chcemy
si¢ faczy¢.

Wybieramy opcj¢ Zaloguj i logujemy si¢ danymi do konta chmurze

Wybieramy rejestrator i rozpoczynamy podglad. Bezposrednio po zalogowaniu do konta mozliwe jest takze
dodawanie urzadzen do chmury przyciskiem + na $rodku ekranu.

CTR-MAZi dostgpny jest na urzadzenia z systemem Android jak i i0OS. Mozna go znalez¢ w Apple Store oraz
w Google Play.

Uwaga: Gdy pojawi si¢ gdanie kodu szyfrowania
* podglad przez aplikacj¢ CTR-MAZi — zostaniemy poproszeni o podanie kodu weryfikacyjnego
* program CMS-MAZi na PC: przy pierwsze]j probie podgladu pojawi si¢ monit o podanie kodu
weryfikacyjnego,
W obu przypadkach wpisujemy kod weryfikacyjny (klucz szyfrowania), roztagczamy si¢ i ponownie wigczamy
podglad. Kod wystarczy poda¢ dla jednej z kamer danego rejestratora.

4.2. Program CMS-MAZi na PC
Funkcje CMS-MAZi:

* wyszukiwanie i zmian¢ adresOw IP wszystkich urzadzen MAZi

* podglad na zywo

* przegladanie nagran

» konfiguracje wszystkich urzadzeh MAZi

* wielopoziomowa - mapa

e praca wielomonitorowa

* tworzenie wirtualnych urzadzen sktadajacych si¢ z wielu r6znych urzadzen fizycznych

e program umozliwia potagczenie z rejestratorem przez adres IP, adres domenowy, z uzyciem DDNS a
takze przez chmure

Laczymy si¢ z rejestratorem w chmurze podajac:

* nazwg¢ konta w chmurze 1 wybierajac z listy urzadzenie z ktorym chcemy si¢ taczy¢

* po zalogowaniu widzimy wszystkie urzadzenia dodane do naszego konta, mozna takze dodawac kolejne
oraz je usuwac

* szczegolng cechg programu CMS-MAZi jest opcja Zdalna konfiguracja pozwalajaca na zarzadzanie
ustawieniami rejestratora poprzez chmure

* opcja Rejestruj pozwala na zatozenie konta w chmurze z poziomu programu, mozliwe jest takze
dodawanie urzadzen do chmury

5. NajczeSciej spotykane pytania i problemy
Dostep przez przegladarki — polaczenie przez adres IP/DNS/DDNS
Wymagang przegladarka jest Internet Explorer na Windows oraz Safari na MacOS. W przypadku rejestratoréw
wyposazonych menu i firmware w wersji co najmniej 4.0 oraz niektore w wersji 3.4.xx mozliwe jest takze
polaczenie za pomoca przegladarek Firefox, Edge 1 innych. Potaczenie przez przegladarke mozliwe jest przez
adres IP lub DDNS.

Nie ma mozliwos$ci potaczenia z rejestratorem przez chmure za pomocg przegladarki.

W systemie Windows wymagane jest zainstalowanie wtyczki WebComponents (dotyczy IE) lub
LocalServiceComponents (Firefox, Edge itp.) — powinno nastgpi¢ to automatycznie w chwili pierwszego
potaczenia z rejestratorem.
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IMVR-04POE

admin  Wyloguj Pomoc

% Embedded Net DVR
Rt S

o2 6T, i Camera 01
ocs &, g IPCamera 03
o2 &, i IPCamera 04

apr. ust 1
apr. ust 2
apr ust 3
apr. ust 4
apr. ust 5
apr ust 6
apr. ust 7
apr ust 8
apr ust 9
apr. ust 10
apr. ust 11
apr. ust 12
apr. ust 13
apr ust 14.
apr. ust 16
apr. ust 16
apr. ust 17

apr. ust 18

W przypadku systemu MacOS i przegladarki Safari wtyczke nalezy zainstalowac¢ recznie, mozna jg pobrac z
http://’www.gde.pl/Do_pobrania/ - dzial Rozwigzania IP MAZi.

Laczymy si¢ z rejestratorem podajac adres i port HTTP np. http://192.0.0.64:80

NajczeSciej spotykane problemy zwiazane z dost¢pem przez przegladarke Internet Explorer
— Omytkowe uzywanie przegladarki Edge zamiast Internet Explorer spowodowane podobng ikong.

— Brak podgladu lub ciggle zadanie instalacji kontrolki

wej$¢ w Narzedzia -> Opcje internetowe -> zaktadka Zabezpieczenia

* wybieramy Internet (opcjonalnie mozemy zrobic to dla Intranetu jesli tam jest rejestrator, albo doda¢ go
do Zaufanych witryn i tam zmodyfikowa¢ ustawienia)

* klikamy w Poziom niestandardowy

* tylko IE9, IE10 i wyzsze — Zezwalaj na Filtrowanie ActiveX — wylacz

*  Wszystkie IE:

* inicjowanie i wykonywanie skryptow kontrolek ActiveX niezaznaczonych jako bezpieczne do
wykonywania — monituj

* pobieranie niepodpisanych kontrolek ActiveX — monituj

* pobieranie podpisanych kontrolek ActiveX — monituj

* uruchamianie kontrolek ActiveX i wtyczek - wtacz

» zapisz modyfikacje klikajagc OK i wyjdz z menu Zabezpieczen.

* czasem moze by¢ potrzebne przetadowanie komputera a zawsze ponowne uruchomienie przegladarki

Czasem moze by¢ koniecznie dodanie rejestratora do Widoku zgodno$ci. Zazwyczaj dotyczy to IE10 1 wyzsze.

*  wejs¢ w Narzedzia a nastepnie w Ustawienia widoku zgodnosci

* dodajemy rejestrator wpisujgc jego adres o ile sam si¢ nie pojawit

* warto takze zaznaczy¢ Wyswietlaj witryny intranetu w widoku zgodnosci

* zamykany okno

* ponownie uruchamiamy przegladarke

Jesli w dalszym ciggu nie dziata podglad to sprawdzamy (Narzedzia —> Zarzqdzaj dodatkami) czy nastepujace
dodatki sg wiaczone: WebVideoActiveX Control lub  HCWPWebVideoActiveX Control (w przypadku
rejestratorow IMVR-xxA oraz ADVR-xx).

Przy pierwszym uruchomieniu moze pojawi¢ si¢ monit czy uruchomi¢ — wybieramy Zawsze dla wszystkich
witryn.
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Gdzie zapisuja si¢ nagrania i screeny dokonywane przez przegladarke?
Jesli po dokonaniu nagran czy archiwizacji we wskazanych katalogach nic nie ma albo wrecz nie ma samych
katalogow, oznacza to ze, ze wzgledu na ustawienia zabezpieczen, przegladarka korzysta z wirtualnego systemu
plikow. Pliki w tym katalogu zazwyczaj s3 usuwane po zamknieciu przegladarki.
Najprostsza metoda jest uruchamianie przegladarki z prawami administratora (cho¢ obniza to poziom
bezpieczenstwa przegladarki) lub wylaczenie trybu chronionego dla danej strefy Internetowe;.
Mozna takze zlokalizowa¢ $ciezke do naszych katalogéw w wirtualnym systemie plikéw i utworzy¢ do nich
link np. na Pulpicie. Po wykonaniu nagran klikamy w link i kopiujemy pliku do zwyktego katalogu np. na
Pulpit.
Katalogow nalezy szuka¢ w:
C:\Users\nazwa_uzytkownika\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\Virtualized\
C\Users\nazwa_uzytkownika\katalog
gdzie:
nazwa uzytkownika - nasza nazwa uzytkownika
katalog - jest to katalog taki jak wybraliémy do zapisu nagran
Ze wzgledu na polityke bezpieczenstwa systemu Windows 10 w celu dostepu do katalogu wirtualnego nie
mozna uzy¢ systemowego Exploratora plikow, nalezy zastosowa¢ inny manager plikow np. Free Commander.

Instalacja wtyczki w MacOS
W systemie MacOS wtyczke nalezy zainstalowac recznie
* wylaczy¢ przegladarke Safari
* pobra¢ wtyczke z naszej strony z dziatu Do pobrania
* zainstalowad wtyczke — uruchamiany pobrany plik np.
WebVideoPlugin IMAC V3.0.5.43 build 20160118.pkg
e uruchamiamy przegladarke
» w Safari - Preferences — Security sprawdzamy czy sg wtaczone wtyczki
* W Help - Installed Plug-ins sprawdzamy czy mamy zainstalowany webvideo-plugin
* laczymy si¢ z rejestratorem

W opcjach chmury Status wysSwietla si¢ jako Niepolgczony
Sprawdzamy kolejno:
* czy adres rejestratora jest zgodny z pulg adresowg stosowang w sieci LAN w ktérej on pracuje
* czy wpisano poprawny adres routera (brama domyslna, gateway) a takze adresy DNS
W nastepnym kroku sprawdzamy potgczenie rejestratora z routerem — najprosciej uzywajac polecenia ping.

Komenda Ping z poziomu rejestratora

Konserwacja — Test sieci — Diagnostyka sieci

W polu Adres sieciowy wpisujemy adres routera i klikamy 7est.

W przypadku gdy potaczenie jest prawidtowe wyswietla si¢ informacja: Srednie opoznienie 1ms, Zagubionych
pakietow 0%. W przypadku tacza radiowego opdznienie moze by¢ nieco wigksze rzgdu kilkunastu ms.

W ten sposdb mozemy takze sprawdzi¢ czy istnieje polaczenie rejestratora np. z kamerami IP czy routerem
nawet gdy nie posiadamy dostepu do komputera.

W czasie dodawania urzadzenia do chmury pojawia si¢ komunikat Urzqdzenie zostalo dodane do konta
ab****@cd**** efgh i nie mozna go doda¢ do naszego konta

Jest to informacja ze urzadzenie jest dodane do innego konta wraz z zanonizowanym mail'em ktéry byt
wykorzystany do zatozenia tego konta w chmurze do ktérego dodany jest rejestrator. Mail moze nam pomdc w
przypomnieniu sobie konta do ktorego daliSmy rejestrator. Jesli to jest niemozliwe, to klikamy Anuluj
powiqgzanie urzqdzenia, podajemy hasto administratora oraz kod captcha i klikamy zatwierdz. Urzadzenie
zostanie wyrejestrowane, mozna je doda¢ ponownie. Wymagane jest by nasz telefon byt w tej samej sieci LAN
w ktorej znajduje si¢ urzadzenie.
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